OBECNE PODMINKY, UBYTOVACI RAD A
STORNO PODMINKY

Objednani a rezervace ubytovani

. Ubytovani je mozné objednat elektronicky pres rezervacni formular na nasich internetovych
strankach, e-mailem, pfipadné telefonicky.

. Rezervace se stava zavaznou po zaplaceni ¢astky za pobyt, nejpozdéji do data splatnosti
uvedeného na zalohové fakture nebo dle dohody s ubytovatelem.

Ceny ubytovani

. Cena ubytovani je stanovena dle ceniku dostupnych na nasSich internetovych strankach. V cené
je zahrnuta spotieba vody, energii, wifi, klimatizace, parkovani a mistni poplatky za ubytovanou osobu
a den.

. PFi potvrzeni objednavky Vas pozadame o zaplaceni faktury ve vysi 100% celkového ubytovani.
. Cena za ubytovani se plati prevodem na ucet ubytovatele 1629089043/0800 nejpozdéji 10 dni
pred zac¢atkem doby sjednaného ubytovani (v terminu za¢atku pobytu je podminkou, aby jiz byly
penize pfipsdny na (éet ubytovatele).

Storno podminky

. V pfipadé zruseni rezervace objednatelem ve lhité vice nez 30 dni pfed planovanym pfijezdem
se ubytovatel zavazuje nepozadovat po objednateli Zadny storno poplatek.

. PFi zruSeni rezervace 29 - 15 dni pred pfijezdem bude jako storno poplatek uctovano 30% z
celkové ceny pobytu.

. Pri zruSeni rezervace 14 - 4 dny pred piijezdem bude jako storno poplatek G¢tovano 50% z
celkové ceny pobytu.

. PFi zruSeni rezervace 3 dny a méné pred pfijezdem bude jako storno poplatek ué¢tovano 80% z
celkové ceny pobytu.

. V den pfijezdu bude jako storno poplatek d¢tovano 100% z celkové ceny pobytu.

Zaéatek a konec ubytovani

. Ubytovat je mozné pouze osoby, které se prokdzou platnym dokladem totoZnosti (obéanskym
prikazem, cestovnim pasem). Identifikacni Udaje z dokladu totoZnosti zanese provozovatel do knihy
ubytovanych hosti. V pfipadé cizince bude host nahlasen na cizineckou policii.

. Pri nastupu se sklada vratna kauce ve vysi 3.000 K¢.

. Ubytovatel si vyhrazuje pravo neubytovat pfedem nenahlasené osoby véetné déti.

. Ubytovani domadcich zvirat neni povoleno.



. Pokud neni nastoupen pobyt ve sjednany den, zanika narok na sjednané ubytovani bez

nahrady.
. Uzivani ubytovani je pouze na dobu pfedem sjednanou mezi ubytovatelem a ubytovanym.
. Pfijezd je mozny v den zacatku pobytu mezi 15:00 - 20:00, v den ukonceni pobytu je

ubytovany povinen uvolnit objekt do 10:00 (po vzdjemné dohodé je mozné dobu néstupu a odjezdu
upravit). Pfi nedodrzeni ¢asu odjezdu je ubytovatel opravnén Gétovat cenu za dal$i den ubytovani.

Pravidla ubytovani

. Ubytovany ma pravo uzivat penzion s kuchynskym koutem a socialnim zafizenim, vyhrazené
misto na uloZeni kol, posezeni v pergole a parkovaci mista v objektu.

. V celém penzionu je pfisné zakazano kourit.
. Topeni v objektu penzionu je zajisténo klimatizacnim systémem.
. Navstévy neubytovanych osob jsou mozné pouze se souhlasem ubytovatele.

. V dobé od 22:00 do 06:00 je ubytovany povinen dodrzovat nocni klid.

. Pfi nastupu na penzion ubytovany obdrzi dva klice, (od branky a domu) a ovladaé brany pro
vjezd na parkovisté. V pripadé ztréty klicl bude poZadovana tGhrada 3.000 K¢.

. Pfi odchodu z penzionu je ubytovany povinen vypnout spotiebice, uzavfit okna a pfesvédcit se,
zda jsou uzavieny vodovodni uzavery.

Ubytovany je povinen vzdy po svém odchodu dvere od penzionu zavfit a pfesvedcit se, Ze dvefe jsou
skuteCné zavrené.

. Kola, koGarky a ostatni neskladné véci mlzZe ubytovany odloZit v ,kolarné". Ubytovany je
povinen svlij majetek zabezpedit pred odcizenim. Ubytovatel nenese odpovédnost za pfipadnou

ztratu.

. V pfipadé zplsobeni $kody ubytovanym béhem pobytu je povinen tuto Skodu nahradit.

. Ubytovatel nezodpovida ubytovanému za Skody, které nezavinil.

. Ubytovany je povinen dodrzovat v§echna uvedena pravidla ubytovani. V pfipadé, ze jsou tato

pravidla porusena, ma ubytovatel pravo ubytovaci sluzby okamzité ukoncit bez naroku ubytovaného
na vraceni poplatki za pobyt.
. Ubytovany je pIné zodpovédny za nezletilé osoby, které jsou s nim ubytovany.

Tésime se na Vasi navstévu.



